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INTRODUCCION

El presente libro constituye una adaptacién de la carpeta de trabajo
“Administracién de la educacién y gestién de las instituciones escola-
res”, que elaboramos entre los afios 2012 y 2013 y que fuera editada
por la Universidad Virtual de Quilmes en julio de 2013. Su propésito
fue introducir a los estudiantes de la Licenciatura en Educacién en el
conocimiento y la reflexién de temas nodales de la macro y la micro-
politica organizativas.

Un objetivo de este libro, de largo aliento, es estimular en los
estudiantes de carreras de formacién docente la reflexién y revisién
critica de sus précticas pedagégicas mediante la recuperacién de su
dimensién politica, pues estamos convencidas de que tanto la impli-
cacién como el posicionamiento politico son cuestiones relevantes
para comprender la complejidad del trabajo docente.

El recorrido propuesto pretende enhebrar dos vertientes del pen-
samiento en las ciencias sociales: por un lado, las teorfas de la organi-
zacién y administracién general; y, por otro, los aportes provenientes
de las diversas disciplinas que configuran el campo de las ciencias de
la educacién. En este sentido, a través del texto nos proponemos
contextualizar el campo de estudio de la administracién educativa en
torno a las corrientes tedricas de las ciencias sociales, y rescatar de esta
manera el andlisis de las bases epistemoldgicas del conocimiento sobre
gestién educativa y escolar. Por otra parte, ponemos a disposicién
del lector categorias conceptuales basicas de la organizacién y admi-
nistracion educacionales al efectuar una lectura critica de diferentes
corrientes teoricas.

El nombre de este libro nos anticipa una problemdtica central del
campo de estudio, pues transitamos momentos de redefiniciones en
la administracién educativa, la cual viene siendo sometida a revisién,
cuanto menos, desde cuatro décadas atras. Paralelamente se debate
la emergencia de otro concepto: la gestién, sus alcances y sentidos
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en diferentes contextos sociohistéricos. Esta situacién se expresa en
la literatura especializada, en la que suele aludirse al plano macropo-
litico —los sistemas educacionales— con la denominacién de gestién
educativa, mientras que la referencia al plano micropolitico se asocia
a la conceptualizacidn de gestién de instituciones escolares. Al mismo
tiempo emerge la nocidn de gestién pedagdgica, que coloca el foco
en la trama organizativa de la escuela y en una organizacién que
satisfaga las necesidades de aprendizaje de los alumnos en el marco
de las metas propuestas por el sistema. Asimismo, resulta visible, y
quizds dominante en diferentes espacios y tiempos, una concepcién
instrumental de la gestion, con eje en la mejora de la eficiencia de la
escuela para el logro de estdndares de calidad, con una clara visién
empresarial de la institucién.

La bibliografia especializada en el campo de la administracién y
gestién de la educacién presenta diversas alternativas analiticas, y de
ellas seleccionamos autores y textos que en nuestra perspectiva resultan
relevantes para quienes transitan trayectos formativos en educacién y
que pueden provenir de diferentes bases disciplinarias.

Para ello se abordan algunos textos cldsicos de las principales
escuelas del pensamiento organizacional y la administracién general,
asi como producciones mds recientes del campo educativo, lo cual
permite profundizar en las visiones criticas de la corriente anterior y
aproximarnos a los debates tedrico-metodoldgicos que atraviesan este
campo de estudio.

En tal sentido se recuperan aportes de diversos autores —argentinos,
latinoamericanos, europeos y norteamericanos— que producen sus
investigaciones y ensayos teéricos en diferentes entornos. Cabe tener
en cuenta que las producciones europeas y norteamericanas han tenido
mayor presencia en la configuracién de este campo de conocimiento,
rasgo que lentamente ha comenzado a atenuarse.

Los principales debates tedrico-metodoldgicos en el campo de
la administracién y gestién de la educacién datan de cuatro o cinco
décadas atrds, cuando comenzaron a ser cuestionados el paradigma
cientifico-racional y la tradicién gerencial en el estudio de las organi-
zaciones escolares, orientaciones que desconocieron el fenémeno del
poder y la dominacién como problemas centrales para comprender
la vida organizacional y sus realidades sociohistéricas.
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En la mayoria de los paises occidentales estos debates se intensi-
ficaron hacia finales del siglo xx, en el marco de la reconfiguracién
de las relaciones entre el Estado, la sociedad civil y la educacién bajo
concepciones neoliberales y mercantilistas. Esto adquiri6 una particular
resignificacién en aquellos paises latinoamericanos que habian alcan-
zado un mayor desarrollo de las instituciones, propias del Estado social.

La reestructuracién del Estado y de su administracién se inscribié
en un proceso mds amplio de reformas estructurales sustentadas en
la critica al Estado de bienestar. En ese escenario, caracterizado por
fuertes cuestionamientos al intervencionismo estatal de corte keyne-
siano, complementado por una retdrica que sostenia la necesidad de
superar el paradigma burocrético tradicional, se enfatiz6 el imperativo
de reducir el aparato estatal.

Es en ese contexto sociohistérico en el que surge el concepto de
gestién como alternativo al de administracién, y asociado a lograr
mayores niveles de flexibilidad, versatilidad, eficacia y eficiencia en la
organizacién educativa en sus diferentes niveles. Con esa intencién se
disenaron e implementaron nuevas formas de gobierno y gestién de
los sistemas educativos, orientadas a modificar no solo su estructura,
administracién y organizacion, sino también las dindmicas institu-
cionales y las pricticas de sus diferentes actores.

A partir de alli emergen diversos cuestionamientos al concepto
hegeménico de gestién que dan lugar a distintas controversias tedrico-
metodoldgicas y terminoldgicas. Se puede afirmar que la discusién
conceptual sobre la gestién escolar en estos ultimos anos se despliega
en tres lineas de desarrollo no excluyentes: una perspectiva con mar-
cada concepcién administrativista con foco en lo organizacional; otra
orientada hacia la trama de los procesos, la cotidianeidad, los sujetos
y la cultura escolar; y una tercera tendencia que entiende la gestién
en torno a la generacién de situaciones de aprendizaje.

Los investigadores y especialistas mds reconocidos de paises euro-
peos, de los Estados Unidos y de América Latina coinciden en sefalar el
estado incipiente tanto de la reflexién tedrica como de la investigacién
empirica en materia de gestion escolar.

En este libro privilegiamos aquellas perspectivas tedrico-meto-
dolégicas acerca de la administracién de la educacién y gestién de
las instituciones escolares que toman en consideracion tres niveles
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de andlisis que remiten a diferentes racionalidades: la descripcién y
caracterizacién de las pricticas cotidianas; las disposiciones normativas
y la teorizacién. Son tres tipos de racionalidades coexistentes, entre
las cuales no hay una necesaria correspondencia.

La hoja de ruta del texto se inicia con el propésito de aproximar al
lector al conocimiento de conceptos, categorias tedricas, dimensiones
y principales discusiones epistemoldgicas, inclusive terminoldgicas.

En el capitulo 11 se abordan tanto las perspectivas tedricas pre-
dominantes en el estudio de las organizaciones escolares y su admi-
nistracién, desarrolladas desde comienzos del siglo xx —el paradigma
técnico-racional—y que rescatan los balances criticos de sus influencias,
asi como otros enfoques emergentes y alternativos a él, algunos cues-
tionadores de sus postulados y otros que mantienen continuidades,
visibilizadas por ejemplo en el enfoque del management.

El capitulo 111 refiere a las reformas educativas, de alcance global,
de las tltimas tres décadas, en el marco de las cuales se impulsan
nuevas modalidades de regulacién social que inciden en los procesos
de la gestién educativa; en tal sentido se realizan algunos andlisis sobre
los procesos de descentralizacién y autonomia en el caso argentino.

Finalmente, el capitulo 1v hace foco en el andlisis y conocimiento
de la institucién educativa, identifica los factores intervinientes en
sus dindmicas organizacionales y su relacién con la cultura escolar y
profesional; es decir, se pretende conocer y comprender las potencia-
lidades y dificultades que pueden encontrarse en el camino hacia la
construccién de nuevas bases tedricas en la gestién escolar.

CAPITULO 1

EL CAMPO DE ESTUDIO DELA
ORGANIZACION, ADMINISTRACION
Y GESTION DE LA EDUCACION

El propésito fundamental de este capitulo es introducir a los estudian-
tes en el conocimiento de conceptos, categorias tedricas, dimensiones
y principales discusiones epistemoldgicas e inclusive terminoldgicas
de la materia que nos ocupa. Entendemos que esta aproximacién
conceptual facilita la comprensién de los principales problemas del
campo disciplinar de la administracién y gestién de la educacién
en relacion con los planos de la teoria, los discursos y las pricticas de
la politica educativa, y a su vez desarrolla marcos interpretativos de la
escuela como una institucién y organizacién social especifica.

En tal sentido, consideramos necesario tanto desarrollar en primera
instancia una clarificacién de las nociones bdsicas de este campo de
estudio asi como hacer referencia a los supuestos sociolégicos y filoso-
ficos que forjaron las ideas hegemonicas en materia de administracién
y gestién educativa. Nociones que se construyeron a través del tiempo,
desde diferentes corrientes de la teoria general de la organizacién y la
administracién empresarial, y que desconocian la especificidad de la
escuela como institucién.

En funcién de lo expuesto cabe tener presente que en la con-
figuracién epistemoldgica de la organizacién escolar confluyen dos
vertientes de conocimiento: la que proviene de la teorfa general de
la organizacién y la que procede de las denominadas ciencias de la
educacion.

El estado del desarrollo de los contenidos de la administracién y
gestién de la educacién ain manifiesta un bajo nivel de estructura-
cién y especificidad, de ahi que en la literatura especializada suele ser
considerada una disciplina en gestacion.
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